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BIKE JANU - APLICATIVO DE DIVULGACAO E GERACAO DE ESTATISTICAS
SOBRE FURTOS E ROUBOS DE BICICLETAS NA CIDADE DE JANUARIA-MG

BIKE JANU - AN APPLICATION FOR THE DISSEMINATION AND GENERATION OF
STATISTICS ON THEFTS AND ROBBERIES OF BICYCLES IN THE CITY OF JANUARIA-
MG

Douglas de Castro Martins'”
Raphael Magalhédes Hoed*

RESUMO

Este artigo apresenta uma aplicagdo movel denominada Bike Janu, que possibilitard a
divulgacdo de bicicletas furtadas e roubadas e a geracdo de estatisticas associadas a esses
delitos. O método adotado foi a revisao literéria, jJuntamente com a analise de sistemas similares
ja implementados. O resultado obtido foi um aplicativo de facil utilizacdo, que pode ser
utilizado pela populacéo e pela policia. O aplicativo é capaz de gerar relatorios estatisticos Uteis,
como locais e horarios com maior incidéncia de delitos, alertar os usuarios do aplicativo quando
algum delito ocorrer e, ainda, auxiliar no processo de recuperacgéo da bicicleta.

Palavras-chave: Bicicletas. Delitos. Estatisticas. Aplicativo.

ABSTRACT

This article presents a Mobile application called Bike Janu, which will allow the disclosure of
stolen and shoplift bicycles and the generation of statistics associated with crime. The method
adopted was the literary review, along with the analysis of similar systems already
implemented. The result was an easy-to-use application that can be used by the population and
the police. The application is able to generate useful statistical reports such as locations and
times with a higher incidence of crimes, alert users of the application when any crime occurs
and still aid in the recovery process of the bicycle.

Keywords: Bikes. Crimes. Statistics. App.
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1. INTRODUCAO

Desde que foram criadas pelo bardo e matematico Karl Von Drais, em 1817, as
bicicletas sofreram grandes evolugdes que as tornaram extremamente modernas e atrativas,
proporcionando uma adoc¢do cada vez maior pela populacdo (SCHMITT, 2016). Eleita pela
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) como a modalidade de transporte ecologicamente mais
sustentavel do planeta, a bicicleta vem colaborando com a reducdo dos impactos ambientais
(ONU, 2012).

O Protocolo Brasileiro Pela Bicicleta, criado pela UCB — Unido de Ciclistas do Brasil,

destaca que:

A bicicleta contribui para a qualidade de vida urbana, para a democratizac¢éo do espaco
publico, para a sustentabilidade ambiental, para a diversificacdo do mercado, para a
economia de recursos publicos, para a salde e para a autonomia de deslocamento das
pessoas (UCB, 2014, p.1).

Em contribuicdo, dados levantados pela Associacdo Brasileira dos Fabricantes de
Motocicletas, Ciclomotores, Motonetas, Bicicletas e Similares (ABRACICLO) revelam que as
fabricas de bicicletas instaladas no Polo Industrial de Manaus (PIM) produziram, de janeiro a
maio de 2018, um total de 286.313 unidades, correspondendo a um crescimento aproximado de
10% sobre 257.969 unidades fabricadas no mesmo periodo de 2017 (ABRACICLO, 2018).

Embora o uso das bicicletas possa proporcionar muitos beneficios a salde e ao meio
ambiente, Rondon e Andrade (2003, p.239) enfatizam que: “a inseguranca ¢ o medo da
violéncia produzem diversos tipos de custos: perda de bem-estar, queda na produtividade do

trabalho, reducdo da inversao privada, entre outros”.

Na Figura 1, sdo trazidas informacdes estimadas sobre o valor do prejuizo dos
furtos/roubos, entre 2010 a 2018, em Januéaria-MG. O total do prejuizo foi obtido a partir da
soma dos valores informados a Policia Militar no ato da efetivacdo do boletim de ocorréncia de
cada bicicleta, pelos proprietarios. Com tais calculos, foi possivel estimar um prejuizo de
R$506.082,00 no decorrer deste periodo. O real prejuizo desses crimes é de dificil mensuracao,
pois 0 custo dos furtos/roubos, necessariamente, ndo equivale apenas ao valor dos bens
extraviados. Esses custos vao além das perdas materiais, provocando traumas, inseguranca e

até despesas hospitalares.
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Figura 1. Prejuizos com furtos/roubos de bicicletas na cidade de Januéaria - MG

Valor estimado do prejuizo com furtos/roubos de bicicletas em Januaria - MG
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Fonte: Registro de Eventos de Defesa Social - REDS - 30° batalhdo, 2019.

Partindo do pressuposto de que existe uma inseguranca da populagdo, surge a
necessidade de um sistema que possa auxiliar o publico ciclista e também o0s agentes de
seguranga publica em relacdo aos furtos/roubos. Pretende-se, por meio de um aplicativo,
contribuir para divulgacdo de informagdes sobre bicicletas furtadas/roubadas, auxiliar na
recuperacdo das mesmas pelo sistema de consultas e gerar relatérios estatisticos com o objetivo
de expor os locais e horarios com maior indice de criminalidade. E importante salientar que é
essencial efetuar o boletim de ocorréncia junto a Policia Militar, pois, apesar de o aplicativo
contribuir com a policia, informando os delitos e os locais de ocorréncia, 0 mesmo nao substitui

o0 boletim.

Este artigo estd organizado a partir desta Introducédo, seguindo as demais secGes na
seguinte ordem: Revisdo de Literatura - aborda os principais pontos do artigo; Metodologia -
em que sdo demonstrados 0s métodos e procedimentos para cada etapa; Resultados e
Discussdes - na qual sera retratada toda a estrutura do projeto em questdo; Consideracdes Finais
- com as informacdes do que se espera do projeto e Referéncias Bibliogréaficas - relacdo dos
autores citados no trabalho.
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2. REVISAO DE LITERATURA

A revisdo de literatura aborda os pontos principais desse artigo e foi dividida nas
seguintes subsec¢des: Furtos e Roubos de Bicicletas, em que sdo mostrados numeros referentes
ao furto e roubo de bicicletas no estado de Minas Gerais e na cidade de Januaria; Aplicativos
moveis na seguranca publica, que detalha o uso de softwares voltados para dispositivos moveis,
em especial os destinados a seguranca publica; Trabalhos correlatos, em que sdo analisados 0s
trabalhos disponiveis, referentes ao tema abordado.

2.1. Furtos e Roubos de Bicicletas

A situacdo de crime é resultado de acdes humanas em determinada sociedade e em um
espaco ou territorio. No que diz respeito ao crime, Velloso (2007, p. 267) esclarece que “[...]
em acepcao vulgar, crime significa toda acdo cometida com dolo, ou culpa, sendo uma infracéo
contraria aos costumes, a moral, a lei”. Dentre os crimes cometidos estdo os furtos e roubos. De
acordo com os art. 155 e 157 do Codigo Penal (1940), furto é a subtracdo pura e simples de
coisa movel alheia, sem violéncia contra a pessoa, enquanto o roubo pressupde o emprego de

violéncia ou grave ameaca a pessoa.

A Figura 2 compara a quantidade de bicicletas furtadas/roubadas e a quantidade de
bicicletas recuperadas, no decorrer de nove anos, em Januaria-MG. No grafico, é possivel
observar que houve um aumento da pratica desse tipo de crime, comparando-se 0s seguintes
periodos: 2011-2014 e 2015-2017. Além disso, é possivel observar, na figura, que poucas
bicicletas foram recuperadas ao longo dos 9 anos. De um total de 708 bicicletas
furtadas/roubadas no periodo de 2010 a 2018, apenas 296 foram recuperadas. As bicicletas
podem ser usadas para deslocamento ao trabalho, escola, para a préatica de esportes e para o

lazer de maneira geral. Por isso, muitas pessoas estao sujeitas a esse tipo de delito.
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Figura 2. Bicicletas furtadas/roubadas versus recuperadas

Bicicletas Furtadas/roubadas VS Recuperadas
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Fonte: Registro de Eventos de Defesa Social - REDS - 30° batalhao, 2019.2

Segundo o 30° Batalhdo da Policia Militar de Minas Gerais, que engloba as cidades de
Bonito de Minas, Cbénego Marinho, Itacarambi, Januéria, Juvenilia, Manga, Miravania,
Montalvania, Pedras de Maria da Cruz e Sdo Jodo das Missdes, a maior dificuldade em devolver
as bicicletas é a falta da nota fiscal, pois muitos usuarios tendem a perdé-la com o passar do
tempo, dificultando e tornando a devolucdo da bicicleta algo inviavel. No entanto, a Policia
Militar orienta as vitimas a procura-los periodicamente, e também a procurar 0s patios

licenciados, para saber se alguma nova bicicleta foi apreendida.
2.2. Aplicativos Mdveis na Seguranca Publica

Danna (2011) explica que seguranca publica € um dos elementos de ordem, sendo um
conjunto de tutelas do Estado, e tem o objetivo de estimular os cidad&os a usufruirem do lazer,
de boas condigbes de trabalho e convivéncia em sociedade, atuando de forma a neutralizar
qualquer espécie de delito, assegurando, assim, uma protecdo para cada individuo. Pensando
nisso, diversos aplicativos foram desenvolvidos para as mais variadas areas, entre elas, a de
seguranga publica. Entre esses aplicativos, estdo B.O Coletivo, Cerberus Antirroubo, Clique
180, Goias Seguro e Sinesp Cidadao, descritos no Quadro 1.

2 Como os campos do REDS ndo sdo parametrizados para receber ocorréncias de bicicletas recuperadas, a coleta de dados foi
feita de forma manual. Por isso, podem ter ocorrido erros humanos, havendo a possibilidade de alguns dados divergirem da
realidade.
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Quadro 1: Aplicativos méveis voltados para seguranca publica

Aplicativo disponivel para iOS que ajuda o
cidaddo a identificar os locais mais violentos de
uma cidade. O aplicativo permite o registro de
B.O Coletivo ocorréncias (furtos, roubos, sequestros e
outros). Desta forma, sdo mostrados, ho mapa,
o0s lugares onde esses tipos de incidéncias estdo
sendo frequentes.

Aplicativo disponivel para Android e tem por
objetivo rastrear um celular roubado. O app
Cerberus Antirroubo mostra a localizacdo do aparelho, tira foto da
pessoa que 0 estd usando, grava audio do
ambiente e permite visualizar as redes Wi-Fi as
quais o smartphone esta conectado.

Aplicativo gratuito para Android e iOS.
Desenvolvido pela ONU Mulheres Brasil, 0
Clique 180 servigo orienta mulheres que sofreram qualquer
tipo de agressdo, mostra delegacias proximas e
explica os diferentes tipos de violéncia de
género.

Aplicativo gratuito para Android e iOS. O
aplicativo Goias Seguro permite ao cidaddo
Goias Seguro goiano acesso direto a servicos voltados a
seguranca publica do estado de Goias. Registra
denuncias andnimas e disponibiliza o telefone
da viatura mais proxima.

Aplicativo gratuito para Android e iOS ligado a
Secretaria Nacional de Seguranca Publica do
Sinesp Cidadao Ministério da Justica. Permite ao cidaddo
consultar informagdes de veiculos, mandados
de priséo e pessoas desaparecidas.

Fonte: Dados da pesquisa.

Aplicativos voltados para essa area podem ser utilizados para a realiza¢éo de diversas
atividades, entre elas, o rapido atendimento ao cidaddo, levantar estatisticas de crimes e
consultas de veiculos. Os aplicativos de seguranca publica sdo disponibilizados a sociedade,
permitindo a geracdo e o fornecimento de informacdes de forma instantanea, personalizada e
concreta, para o amplo combate a criminalidade. Assim, de acordo com Oliveira et al. (2016):
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[...] verifica-se o quanto é importante a inovacdo associada &s Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo na seguranca publica do nosso pais, uma vez que se
entende a informagdo como a principal matéria-prima utilizada pelos érgéos policiais,
que detém a competéncia para tratar a seguranga publica, principalmente quando
necessitam esclarecer préaticas delituosas e que, em muitas situagdes, envolvem até
mesmo o crime organizado, controlado por quadrilhas qualificadas e com tentaculos,
em alguns casos, até no exterior (OLIVEIRA et al., 2016, p. 52).

Ao usar esses aplicativos, o cidaddo colabora com as forgas de seguranga, ajudando na
geracdo e divulgacdo de dados estatisticos na cidade, contribuindo para torna-la mais informada
e segura. Ressalta-se que os aplicativos descritos no Quadro 1 ndo contemplam todas as
solucdes de software envolvendo seguranca publica, pois foram apresentados apenas alguns
exemplos de softwares voltados para esse tema. Porém, € possivel verificar como as tecnologias
da informacdo tém contribuido para melhorias na seguranga publica e, consequentemente, na

qualidade de vida dos cidad&os.
2.3. Trabalhos Correlatos

Foram encontrados, na analise dos trabalhos correlatos, sistemas direcionados a
identificacdo de bicicletas furtadas e roubadas e a conscientizagédo sobre esses delitos. O Quadro
2 apresenta uma comparacdo de funcionalidades entre o site Bicicletas Roubadas e 0s
aplicativos Bike Protegida, Bike Registrada e o sistema proposto. Na primeira coluna, sdo
apresentadas as caracteristicas mais comuns e, nas colunas seguintes, é indicado com X se a

aplicacdo contém ou ndo a funcionalidade.

Quadro 2: Comparativo entre trabalhos

Avrea do Militar () () () (x)
Cadastro de bicicletas (x) (x) (x) (x)
Consulta de bicicleta (x) (x) (x) (x)

Emissdo de relatérios

estatisticos de (x) () () (x)
furtos/roubos
Notificacéo de () (x) (x) (x)
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furto/roubo

Alteracéo de status, de

roubada para recuperadas () (x) (x) (x)

Direcionado a cidades

especificas ) ) () (x)

Open Source () () () (x)

Preco Grétis E cobrado o E cobrado o Grétis
selo selo

Fonte: Dados da pesquisa.

Como demonstrado no Quadro 2, o sistema proposto traz consigo funcionalidades
adicionais, ndo apresentadas pelo site e pelos demais aplicativos. Além disso, o sistema é
inteiramente gratuito, diferente de algumas soluc@es disponiveis.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

O projeto é classificado como pesquisa aplicada, por buscar a producdo de
conhecimento, contribuindo na solucdo de um problema identificado em um determinado local;
a metodologia é considerada de origem quantitativa, por ter, como foco, ajudar na divulgacao

de informac6es referentes aos furtos/roubos de bicicletas.
3.1. Reviséo Bibliografica

A revisdo bibliografica baseou-se no estudo de livros, artigos, teses, entre outros, para
obtencdo de informacGes necessérias para o desenvolvimento do trabalho. Os levantamentos
foram realizados a partir de pesquisas e estudos, utilizando a base de dados do Google
Académico, da ABRACICLO e do REDS. Com a revisao bibliogréafica, foi possivel verificar
0s aspectos relacionados as tecnologias e as possibilidades para o desenvolvimento, analisar
trabalhos correlatos ja existentes no mercado, além de embasar a forma como o aplicativo sera

apresentado aos Usuarios.

Com base nessa revisao, foi estabelecido que o aplicativo utilizard como base 0s campos

de preenchimento do sistema REDS, que é usado pela Policia Militar, ao registrar uma
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ocorréncia. Sdo campos do tipo dia, més, ano e horario de ocorréncia do fato, marca, modelo,
cor da bicicleta e logradouro onde ocorreu a situagdo. Esses dados, inseridos de forma correta,
possibilitam o colhimento de informagdes que podem colaborar no desempenho e na tomada

de deciséo por parte dos agentes de seguranca publica.
3.2. Estudo de Viabilidade

Essa etapa foi responsavel por verificar a inexisténcia de sistemas semelhantes em
Januéria e, posteriormente, a viabilidade de implantacdo do aplicativo. Para andlise de
viabilidade de implantacdo do aplicativo, foram aplicados questionarios aos membros da
Associacdo de Ciclismo Velho Chico - ACVC (cidade de Januaria - MG). Optou-se por aplicar
0 questionario aos membros da ACVC, por estes serem utilizadores habituais de bicicletas.
Ressalta-se ainda a facilidade de estabelecer contato com os membros, ja que a associacdo
disponibilizou os enderecos de e-mail e, também, os contatos telefénicos dos associados. Apds
entrar em contato com os membros explicando a finalidade da pesquisa, o formulario foi

disponibilizado aos mesmos via ferramenta Google Forms.

A associacdo é constituida por 28 membros ativos. Destes, 26 responderam o
questionario, alcancando-se um nivel de confianca de 90% e uma margem de erro de 5%.
Assumindo que a populacdo consultada na pesquisa € heterogénea, adotou-se uma
heterogeneidade de 50% nas formulas a seguir. As formulas 1 e 2 foram utilizadas para realizar
o calculo de tamanho amostral, em abordagem semelhante a utilizada por Hoed (2016) em seu

trabalho de dissertacao:

-

n, M, = [Zm’:zé,“: p(L-p)/ E:E:]

(1)

Em que, p=50,0%, que corresponde & heterogeneidade da populacio; Z%, = 1,645, que

é o valor critico que corresponde ao grau de confianga adotado de 90%; E = 5%, que

corresponde a margem de erro adotada. Apds obter ™™o, foi feita a correcdo para uma

populacéo finita, em que N corresponde ao total de membros ativos na ACVC. A formula 2 foi

entdo empregada, definindo-se o tamanho da amostra em 26 individuos:
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N =%  {N /[ + (N — 1)]}
2)

A seguir, os resultados da pesquisa feita com 26 membros da ACVC:

Figura 3. Resposta 1 ao questionario.

Em uma escala de 1 a 5, como voce classifica o nivel de seguranga na
cidade de Januaria em relagao ao furto e roubo de bicicletas

26 respostas
20
15

10

Fonte: Pesquisa aplicada a Associacdo de Ciclismo Velho Chico — ACVC, 2019.

Nota: Organizagéo autor.

A Figura 3 aponta como é classificado o nivel de seguranca em relacdo aos furtos e
roubos de bicicletas em Januéria, na visdo dos ciclistas. A escala correspondente variade 1 a 5,
onde 1 equivale a pouco seguro e 5 equivale a muito seguro. Conforme verificado, a maioria
dos respondentes classificou a cidade de Januaria como pouco segura no que diz respeito ao

roubo e furto de bicicletas.

Figura 4. Resposta 2 ao questionario.

Por mais seguro que um ambiente seja, nenhum de nés esta totalmente
imune as ac¢des dos bandidos. Caso um dia venha a sofrer com um
roubo/furto de bicicleta, vocé consideraria utilizar um aplicativo de
celular para auxiliar na divulgagao do delito, onde fosse notificado
diretamente no celular caso alguém localize a sua bicicleta ou caso
seja recuperada pela policia, tendo acesso também as estatisticas dos
locais e horarios com maiores incidéncias destes problemas?

26 respostas

@ sim

@ Talvez

@ N&o. Acredito que opgdes ja
disponiveis como WhatsApp e redes
sociais seriam suficientes.

Fonte: Pesquisa aplicada a Associacdo de Ciclismo Velho Chico — ACVC, 2019.
Nota: Organizacdo autor.
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A Figura 4 verifica, de acordo com a percepcdo dos participantes da pesquisa, a
viabilidade de uso de um software especifico para divulgacédo e notificacdo de roubos e furtos
de bicicleta. Todos 0s respondentes assinalaram a op¢ao “Sim” ou “Talvez”. Nao houve

SNA

respostas “Nao” para essa questdo, indicando que, de acordo com os entrevistados, softwares,
como WhatsApp e as redes sociais existentes ndo contemplam todas as opg¢des previstas no
sistema proposto. Os participantes também foram questionados se ja utilizaram ou utilizam
algum programa voltado para comunicagdo de furtos e roubos de bicicletas, sendo que 100%

dos respondentes disseram nunca terem utilizado.

Outro questionamento feito foi se o participante ja teve alguma bicicleta roubada ou
furtada, e 57,7% dos respondentes ja foram vitimas de furto ou roubo de bicicleta, o que deixa
transparecer a necessidade de uma solucdo tecnolégica que auxilie no processo de divulgacao
e recuperacdo de bicicletas roubadas e furtadas.

Figura 5. Resposta 5 ao questionario.

Indique qual das c::la?ées abaixo mais te auxiliou no processo
de divulgagédo do de

ito ocorrido.

Comunicagéo a policia(Boletim de ocorréncia)

Divulgagéo via aplicativos como WhatsApp ou
algum outro aplicativo

Divulgagdo em emissoras de radio ou televisdo

Divulgagdo em redes sociais

9 (60,0%)

Fonte: Pesquisa aplicada a Associacdo de Ciclismo Velho Chico — ACVC, 2019.
Nota: Organizacao autor.

A Figura 5 mostra que a comunicacdo a Policia, via boletim de ocorréncia, é o
procedimento mais adotado apés a ocorréncia de um delito. Nesse sentido, a contribuicdo do
sistema Bike Janu pode ser muito importante, pois, apesar de ndo substituir o boletim de

ocorréncia, a vitima do delito pode comunicar rapidamente uma ocorréncia & Policia,
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permitindo o seu rapido deslocamento, aumentando as chances de recuperacéo e devolucédo da

bicicleta.

Os participantes também foram solicitados a apresentar sugestdes sobre as
caracteristicas essenciais do programa gque, segundo a percep¢do dos mesmos, ndo podem faltar.
Entre as caracteristicas mencionadas, a maioria é suprida pelo software Bike Janu: fotos da
bicicleta e do proprietério; informac@es sobre a bicicleta como marca e modelo; descricéo das
pecas da bicicleta; mapa com locais de maior incidéncia de furtos e roubos; notificagédo quando
algum usudrio inscrever um furto/roubo de bicicleta, com o local e horario; interface simples e
pratica; vinculacdo do software com os aplicativos de divulgacdo em massa, como WhatsApp,
Facebook, para maior divulgacdo dos furtos/roubos; notificacdo, via Short Message Service
(SMS) ou e-mail, da localizagdo da bicicleta furtada e informagdes sobre o seu rastreamento.
Algumas caracteristicas sugeridas ndo puderam ser atendidas, conforme sera detalhado na se¢éo

Consideracdes Finais.

Por meio da pesquisa, ndo foram encontrados sistemas que desempenhassem as
mesmas fun¢des do aplicativo proposto na cidade de Januéria - MG. Desta forma, foi verificada
a viabilidade de um aplicativo para auxiliar a Policia e a populagdo no processo de identificacdo
e divulgacdo de bicicletas furtadas e roubadas, e, consequentemente, a geracao de estatisticas
associadas a esses delitos. A proposta teve aceitagdo por parte dos agentes de seguranca publica,
que anseiam pela implantacdo de um sistema para auxilio no acesso rapido de informacGes

referentes aos furtos e roubos de bicicletas.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O aplicativo desenvolvido é inteiramente gratuito e bem interativo, podendo abranger
todas as classes etérias. O sistema é de facil acesso, pois foi desenvolvido para dispositivos
maoveis com sistema android, que, segundo a Kantar Worldpanel ComTech (2018), especialista
global em percepcéo de tecnologia e especialista mundial no comportamento do consumidor,
atualmente é o mais utilizado no Brasil, com 94,2% de usuérios, em comparagdo com outros

sistemas operacionais para dispositivos moveis.

O aplicativo visa demonstrar 0s horarios e locais em que mais acontecem crimes, além

de permitir, de forma 4&gil, que a Policia Militar e a propria populagdo possam conferir se a
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bicicleta ¢ um produto adquirido de forma ilicita. Permite também que 0s usuarios sejam
alertados quando ocorrer um furto/roubo. A Figura 6 apresenta algumas telas de navegacgéo do
aplicativo, sendo elas, respectivamente (da esquerda para direita): Inicial, Login, Escolha do

Tipo de Usuério, Consulta de Estatistica.

Figura 6. Telas de Navegacéo do App

Cadastro Usuario

ENTRAR ~ GADASTRE-SE Ohétieo cor: Ask0

Grafico por Ano

Grafico por Rua
O sou Militar

'

Junte-se a nés e faca parte desta familia! Gréfico Horério Bairro
O Nao Sou Militar

Grafico Horério Ano

mbsgne seu E-mail

( R Digite sua Senha

Gréfico Dados Bikes

Mapa do Crime

Fonte: O autor, 2019.

A Figura 7 traz a representacao dos roubos e furtos em forma de mapa, sendo que cada
pontinho vermelho representa uma bicicleta roubada ou furtada na cidade. As representagdes
dos roubos/furtos também estdo disponiveis por meio de graficos, sendo eles de barras, linhas

e misto (barras e linhas).
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Figura 7. Mapa do Crime

REOE

— Estatisticas

J;RDIMD;;NIELW” Q8
. BRA §

L VILA JADETE
& BOA ESPERA|
ALTO DO N
POGOES
2 Yo, Janugl
5 %
@ VILA FATIMA p

VILA SAO JOAO

Google

Fonte: O autor, 2019.

Por meio de dados cedidos pela Secretaria Publica de Seguranca de Minas Gerais,
extraidos do Registro de Eventos de Defesa Social (REDS), um sistema voltado para uso
militar, mas que ndo permite a geracdo de relatérios estatisticos, foi possivel alimentar o
aplicativo com informac6es do ano de 2018, referentes a cidade de Januéria-MG, ja que 0 REDS
ndo esta disponivel para a populacdo civil. O resultado dessa alimentacdo do sistema é

representado nas Figuras 8 e 9.

Figura 8. Iindice de furtos/roubos de bicicleta por bairros.

Estatisticas

Alvorada Boa Esperanga  Bom Jardim Centro Ceramica Vila Jadete Franklim Q.Mangueiras  Bandeirantes
0 — - 64,0 _— —_— - 7
60 ! I | | ! | 60
40 | | ' t | | 40
30 | ! ! ! { | 30
20 : 1 1 ! ! 120
10! ! 8,0 ! 7,0 110
A0 10 mm m— 0 20 g 20
Alvorada Boa Esperanga  Bom Jardim Centro Ceramica Vila Jadete Franklim Q.Mangueiras  Bandeirantes

® Furto/Roubo
2018 v

Fonte: Registro de Eventos de Defesa Social - REDS - 30° batalhdo, 2019.

Nota: Para acesso a mais bairros, o usuario deve usar a barra de rolagem.
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A Figura 8 traz a representacédo dos furtos e roubos de bicicletas por bairro em Januaria.
De acordo com militares, as raz0es para o centro da cidade ser destaque nesse tipo de delito,
conforme visto na figura mencionada, podem ser diversas. Levantou-se a seguinte hipotese para
tentar explicar essa concentracdo: o grande acumulo de pessoas no centro, pois reine a maior
parte de comércios, e a existéncia de um maior conjunto de rotas de fuga, ja que existem muitas

vilas préximas ao centro.

Na Figura 9, percebe-se uma maior concentragdo de roubos e furtos, no ano de 2018,
nos periodos vespertino e matutino, coincidindo com os periodos de maior movimentacdo

comercial e de bicicletas na cidade:

Figura 9. indice de furtos/roubos de bicicleta por turno.

= Estatisticas

Madrug' Manha Tarde Noite
44,0
40 38,0 40
30 30,0 30
20 20
11,0
10 10
0,0 S 0,0 s
5 X == ) | 3
Madrug' Manha Tarde Noite
Furto ® Roubo
2018 ~

Fonte: Registro de Eventos de Defesa Social - REDS - 30° batalhdo, 2019.

Do levantamento de dados mostrado nas figuras anteriores, a Policia pode se beneficiar,
concentrando os trabalhos de investigacao e prevencédo nas areas de maior incidéncia de casos
de furto e roubo de bicicletas por bairro, rua e turno. Deve-se destacar a possibilidade do
prejuizo e a quantidade de furtos e roubos de bicicletas na cidade de Januaria - MG ter sido
superior aos numeros descritos nesse trabalho, visto que varias vitimas podem nao ter realizado

0 boletim de ocorréncia.

As provaveis causas para a vitima de um crime ndo prestar queixas incluem auséncia do
tempo do cidaddo em fazer uma ocorréncia e a falta de disposi¢cdo em lidar com burocracias
inerentes ao processo. As causas relacionadas a ndo comunicagdo de um crime a Policia por

parte da vitima requerem estudos mais aprofundados e fogem ao escopo deste trabalho.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A tecnologia da informacdo pode ser uma grande aliada no processo de melhoria da
seguranca publica. O sistema Bike Janu traz como proposta prover informagdes que podem
auxiliar os agentes de seguranca publica e a populagdo como um todo a conhecer os fatores

relacionados ao furto e roubo de bicicletas, contribuindo, assim, para mitigar o problema.

Além do sistema prover estatisticas relacionadas aos delitos envolvendo as bicicletas, a
populacdo, incluindo a Policia, pode ser rapidamente alertada quando ocorrer algum delito. 1sso
pode contribuir para que a bicicleta possa ser recuperada mais facilmente, e evitar que seja
comercializada ilegalmente, ja que os dados dessas bicicletas poderdo ser consultados no
sistema. Deve-se enfatizar, que a proposta do sistema nao é evitar que o delito ocorra, mas, com
as informacbes disponiveis, possibilitar que as bicicletas possam ser mais facilmente
recuperadas, reduzindo os prejuizos e que a Policia possa agir preventivamente nas areas mais

afetadas.

Apesar de ndo substituir o Boletim de Ocorréncia, espera-se que a populacdo vitima de
algum delito desse tipo utilize o aplicativo, que sera de facil uso e cadastro de informacdes,
sendo 0 processo menos moroso que o registro do Boletim de Ocorréncia. Espera-se também
que a Policia contribua no processo, incentivando os proprietarios de bicicletas a utilizarem o

software.

Com o estudo de viabilidade apresentado, foi possivel corresponder as expectativas dos
usudarios, pois a maioria das demandas apresentadas pelos participantes da pesquisa sdo
atendidas pelo software. As que ndo puderam ser atendidas na primeira versao do aplicativo sdo
as seguintes: vincular o software com os aplicativos de divulgacdo em massa, como WhatsApp,
Facebook, para maior divulgagdo dos furtos/roubos; notificar, via Short Message Service
(SMS) ou e-mail, a localizagéo da bicicleta furtada e informagGes sobre o seu rastreamento.

Pretende-se incluir essas funcionalidades em versdes posteriores do software.

Como trabalho futuro, prop6e-se a evolucdo do software, com novos requisitos que
foram identificados no cenario de estudo e sua disponibilizacdo como aplicativo para iOS. A
versdo atual ja estd disponivel para download na Play Store no link:

https://play.google.com/store/apps/details?id=bike.douglas.com.bikejanu.
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